= VOTRE OPERATEUR ET VOTRE SOCIETE: AUOURD’HUI

1) Quels sont vos usages en matiére de connexion Internet ?

Usages actuels futurs

Consultation web / Surf sur Internet
Téléchargements ultra-rapides

Envoie de gros volume de données
Interconnexion de sites distants
Raccordement d’un serveur internet/web
Ligne de secours

Visioconférence IP

P : ‘Web conférence
O curiosité ? ! oo ° Voix et téléphonie sur IP

0 idée,
0 projet,

oo oop
o000 0o0o

2) Quel est le type de technologie utilisée actuellement ?
Q ADSL (haut débit)

QO SDSL (haut débir avec garantie de service)

U Fibre optique

O Autre:

3) Quel est votre débit actuel] ?

4) Quel est votre prestataire de service actuel ?

5) Comment jugez-vous la qualité des services proposés par votre

Prénom : Profitez d’'un devis gratuit et prestataire ?

Fonction : sans engagement en nous Echelle : | : tres bonne /2 : bonne /3 : mauvaise /4 : trés mauvaise
retournant ce document

E-mail : complété a : Prestations 1 2 3 4

Rk E-mail : marketing@ceso-gto.com Conseils & ¢tudes g Q| Q(Q

Adresse : Fax : 05 46 30 07 37 Mise en ceuvre et déploiement d d a|3a

P Ville - Adresse : > Suivi et maintenance | a|ajfa

T Sm— CESO GTO Sécurité (firewall, anti-spain, anti-virus...) a a M | M|

Tél - __ __ __ __ 4 rue Robert Geffré Réactivité, disponibilité a(ajaj|a
ZA des Rivauds Sud AULTEC v o O I I Y
17000 La Rochelle



6) Quelle estla date d’échéance de votre contrat ?

Q Echu O Entre 1 et 2 ans
O Moinsd’l an O Plus de 2 ans
O Ne sais pas

2 VoS PROJETS OPERATEURS

7) Quelle technologie vous intéresse ?

Q ADSL (haut débrt)

Q SDSL (haut débit avec garantie de service)
U Fibre optique

O Autre:

8) Combien y aura-t-il d’utilisations simultanées P

d lou?2 d3ou4
d S50ub Q7a9

a 10a14 Qi15a19
a 202449 4 50 et plus

9) Quelle est ’adresse de votre entreprise ?

10) Quel est votre numéro de fax P

11) Sous quel délai souhaitez-vous réaliser ce projet ?
O Urgent

O Sous 30 jours

U Dans 1 a 3 mois

O Dans plus de 3 mois

12) Avez-vous des projets dans ces autres domaines ?
Téléphonie VoIP

Sécurité (alarme et vidéo)

Hébergement de serveur

Solution de sauvegarde des données déportées
Déploiement Wili (Hot Spot ou professionnel)

a
a
a
a

O

13) Etes-vous décisionnaire dans le choix de I'installateur ?

MERCI DE VOS REPONSES
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