
Nom :   

Prénom :   

Fonction :   

E-mail :     

Société :   

Adresse :   

CP : _ _ _ _ _ Ville :  

Tél  : _ _  _ _  _ _  _ _  _ _ 

 idée, 

 projet, 

 curiosité ? 

Profitez d’un devis gratuit et 

sans engagement en nous 

retournant ce document 

complété à : 

 

E-mail : marketing@ceso-gto.com 

Fax : 05 46 30 07 37 

Adresse :  

CESO GTO  

4 rue Robert Geffré  

ZA des Rivauds Sud  

17000 La Rochelle 

AUDIT XDSL & FIBRE OPTIQUE 

’
 

1) Quels sont vos usages en matière de connexion Internet  ? 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

2) Quel est le type de technologie utilisée actuellement ? 

 ADSL (haut débit)   

 SDSL (haut débit avec garantie de service) 

 Fibre optique  

 Autre :     
 

3) Quel est votre débit actuel ? 

      
 

4) Quel est votre prestataire de service actuel ? 

      
 

5) Comment jugez-vous la qualité des services proposés par votre 

prestataire ? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Usages actuels futurs 

Consultation web / Surf sur Internet 

Téléchargements ultra-rapides 

Envoie de gros volume de données 

Interconnexion de sites distants 

Raccordement d’un serveur internet/web 

Ligne de secours 

Visioconférence IP 

Web conférence 

Voix et téléphonie sur IP 

Autre :……………………………………………… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Prestations 1 2 3 4 

Conseils & études 

Mise en œuvre et déploiement 

Suivi et maintenance 

Sécurité (firewall, anti-spam, anti-virus…) 

Réactivité, disponibilité 

Autre :……………………………………… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Echelle : 1 : très bonne / 2 : bonne / 3 : mauvaise / 4 : très mauvaise 



6) Quelle est la date d’échéance de votre contrat ? 

 Echu   Entre 1 et 2 ans  

 Moins d’1 an  Plus de 2 ans 

 Ne sais pas 
 

 

 

7) Quelle technologie vous intéresse ? 

 ADSL (haut débit)   

 SDSL (haut débit avec garantie de service) 

 Fibre optique  

 Autre :     

 

8) Combien y aura-t-il d’utilisations simultanées ? 

 1 ou 2   3 ou 4 

 5 ou 6   7 à 9 

 10 à 14   15 à 19  

 20 à 49   50 et plus 

 

9) Quelle est l’adresse de votre entreprise ? 

    

    

     

 

10) Quel est votre numéro de fax ?    _ _   _ _   _ _   _ _   _ _  

 

11) Sous quel délai souhaitez-vous réaliser ce projet  ? 

 Urgent 

 Sous 30 jours 

 Dans 1 à 3 mois 

 Dans plus de 3 mois 

12) Avez-vous des projets dans ces autres domaines ? 

 Téléphonie VoIP 

 Sécurité (alarme et vidéo) 

 Hébergement de serveur 

 Solution de sauvegarde des données déportées 

 Déploiement Wifi (Hot Spot ou professionnel) 

 

13) Etes-vous décisionnaire dans le choix de l’installateur ? 

 Oui 

 Non 
MERCI DE VOS RÉPONSES 

 une surveillance 

du réseau 7j/7 et 

24h/24 

 875 kilomètres de réseau 

optique déployés 

 134 centraux 

téléphoniques dégroupés 

 un espace 

d’hébergement 

sécurisé 

 4 POP, 35 

stations Wimax 

 85 zones d’activités 

raccordées en fibre 

optique 

 74 points hauts afin de 

couvrir tous les besoins sur 

tout le territoire 

 80% des 

entreprises 

couvertes en DSl 

 des débits 

jusqu’au giga 


